
 

Die Basler Papiermühle, das schweizerische Museum für Papier, Schrift und Druck vermittelt die 

Bedeutung der Buch- und Schriftkultur sowie damit verbundene Herstellungstechniken. Im 

einzigartigen Arbeitsmuseum treffen funktionierende Werkstätten, Mitmachstationen sowie 

technikgeschichtliche Ausstellungen aufeinander. Das Museum wird jährlich von rund 50'000 

Menschen aus aller Welt besucht.  

Wir suchen per sofort oder spätestens per 1. Juni einen/eine 

Leiter:in Museumsshop / Ticketverkauf (60%) 
 

Ihre Aufgaben beinhalten: 

• Entwicklung und Umsetzung einer Neukonzeption des aktuellen Museumsshops/ 

Ticketverkaufs (inklusive eines geplanten Online-Shops) 

• Führung und Schulung des mehrköpfigen Verkaufsteams  

• Eigenverantwortlicher Wareneinkauf und Aufbau/ Pflege von Lieferantenbeziehungen 

• Kontinuierliche Weiterentwicklung des bestehenden Sortiments durch Beobachten von 

Trends und Analysieren von Kundenbedarf 

• Mithilfe bei der Entwicklung der im Haus hergestellten Produkte 

• Budgetierung, Controlling und Reporting aller relevanten Shop-Kennzahlen 

• Entwicklung und Etablierung von neuen Verkaufskanälen sowie von Verkaufsförderungs-

massnahmen 

 

Ihr Anforderungsprofil: 

• Abgeschlossene berufsrelevante Ausbildung und mehrjährige Berufserfahrung im Verkauf/ 

Vertrieb, idealerweise im Kunst- und Kulturbereich 

• Unternehmerisches Denken, Verhandlungsgeschick und Erfahrung in der Personalführung 

• Vertriebs-, kunden- und marketingorientierte Denkweise 

• Hohe Eigeninitiative und Selbstmotivation 

• Teamfähigkeit, ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit, Freude an einem lebhaften Betrieb 

• Motivierender und wertschätzender Umgang mit Mitarbeitenden 

• Gutes Netzwerk und hohe Affinität zu Handwerk und Design  

• Sichere Deutsch- und Englischkenntnisse 

• Bereitschaft zur gelegentlichen Wochenendarbeit  

 

 

Wir freuen uns über Ihre Bewerbung bis spätestens 22. Februar ausschliesslich per Mail an 

bewerbung@baslerpapiermuehle.ch ! 
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